Nie musisz by¢
psychologiem.

Obserwu,.
Stuchaj.
Wspieraj.
Reaguj.

Nadaj kierunek.

Cdzie mozesz
uzyska¢ pomoc?

DZIAL WSPRACIA OSOB
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

ul. Kordeckiego 15, Szczecin

nr tel.: 91 444 38 70

justyna.markiton-belbart@usz.edu.pl
oraz elzbieta.kozlowska@usz.edu.pl

PUNKT WSPARCIA
PSYCHOLOGICZNEGO

ul. Kordeckiego 15, Szczecin
gabinet 08 (parter) w Dziale Wsparcia
Osob z Niepetnosprawnosciami

nr tel. 91 444 3818
(czynny w godz. 8.00 —1515)

psycholog.don@usz.edu.pl

MIEJSKI OSRODEK
INTERWENCJI KRYZYSOWEJ]

Centrum wsparcia
dla oséb w kryzysie emocjonalnym
Al. Papieza Jana Pawta Il 42, Szczecin

nr tel.: 91 464 63 33, 91 464 63 34
(czynny cata dobe)

interwencjakryzysowa.pl

UNIWERSYTET
14.; SZCZECINSKI

STUDENT W KRYZYSIE
PSYCHICZNYM

Jak wspierac¢ z empatia
i odpowiedzialnoscia?

Wskazowki

dla pracownikow dydaktycznych



Jak wspierac

z empatia i odpowiedzialnoscia?

Istotny wptyw na funkcjonowanie
studenta w kryzysie psychicznym

ma srodowisko, w jakim sie on znajduje.
W czasie studidw jest nim uczelnia.

Stosunek wykfadowcy do studenta
moze wspierac jego dobrostan
psychiczny lub tez potegowac stres

i wzmagac réznego rodzaju trudnosci.

Nie wszystkie problemy,

ktorych doswiadcza student wymagaja
interwencji medycznej czy terapeutycznej;
czes¢ z nich mozna rozwigzac dzieki
wsparciu kolezenskiemu lub zyczliwemu
podejsciu dydaktyka, ktory ma bezposredni
kontakt ze studentem.

Zyczliwa rozmowa
moze by¢ pierwszym
krokiem do uzyskania
profesjonalnej pomocy.

Aby wesprzec¢ studenta
w kryzysie iflub studenta
ze szczegolnymi potrzebami:

Wystuchaj:

stworz warunki do rozmowy, zadbaj

0 intymnos¢, nie prowadz trudnych
rozmow W obecnosci innych studentow,
w korytarzu, przed budynkiem.

Zapytaj:

jesli student podzieli sie informacjami
0 swojej trudnej sytuacji, dowiedz sie
czy mozesz cos dla niego zrobic,

czy istnigje sposob, w jaki mozesz
okazac¢ mu wsparcie.

Pozostan w swojej roli:

nie diagnozuj kondycji psychicznej
studenta, przekieruj go w tym celu
w odpowiednie miejsce.

Skoncentruj sie ha zachowaniu studenta
i jego konsekwencjach dla dalszego
procesu studiowania.

Udziel informac;ji:

poinformuj o funkcjonowaniu Punktu
Pomocy Psychologicznej oraz Dziatu
Wsparcia Osoéb z Niepetnosprawnosciami
Uniwersytetu Szczecinskiego.

W razie trudnosci, zaproponuj pomoc
w umaowieniu wizyty telefonicznie
lub Mmailowo;

na pierwszych zajeciach poinformuij
studentow o tym, ze wyktadowca
pomoze w zorganizowaniu dodatkowego
wsparcia osobom, ktdre przekaza

mu informacje o swojej chorobie
psychicznej lub somatyczne;.

Badz uwazny:

jesli student nagle przestaje chodzic
na zajecia, skontaktuj sie z jego
opiekunem roku.

Nie naciskaj:

pamietaj, ze student ma prawo
odmowic¢ skorzystania ze wsparcia,
ktoére mu proponujesz.

Nie traktuj tej odmowy personalnie.

Zadbaj o siebie:

jesli problemy, o ktérych opowie student,
sg zbyt przyttaczajace i wykraczaja poza
zakres mozliwosci Twojego wsparcia,
skontaktuj sie z Punktem Pomocy
Psychologicznej. Specjalista udzieli

Ci odpowiednich wskazoéwek.



